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AGENCIJA ZA ZASTITU LICNIH PODATAKA U BIH
ulica Dubrovadéka br. 6
71000 Sarajevo

VEZA VAS BROJ: 03-1-37-4-747-8/24

U prilogu dopisa dostavijamo vam dva primjérka odluke ovog Suda, broj: 81 3
U 048584 25 Uvp od 28.11.2025. godine, uz povrat spisa.

SUDIJA

Dinka Beglagié - Covrk
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Bosna i Hercegoving Bocra u XepleaosuHa

Sud Bosne s Hercegovine
Cyd BocHe u Xepueaosurwe

Broj §13 U 048584 25 Uvp
Sarajevo, 28.11.2025. gédine

Sud Bosne i Hercegowne u Sarajevii,  u- apelacionom upravnom vyeou
sastavyenom od -sudija. Vesne Trifunovic. _predsjednika vijeca, Dinke BeSlagic-Covrk i
Hilme Vuginiéa &lanova vijeca, uz sudjelovanje zapisnicara Léjle Rizvanovié, u upravnom
sporti tuzitelja Agencye za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka
BiH, ulica Kralja Petra 1 Karadordevica br. 83A, Banja Luka, zastupana po direktoru
Almrru Badnjeviéu, protiv_rjeenja broj: UP2 03-1-37-5-1-2/24 od 12.07.2024.
. godine, tuzene Agencij ije za zastitu icnih podataka u'Bosni | Hercegovini, Dubrovacka br

6, Sarajevo, U upravnoj stvari obrade i za$tite licnifh podataka, odlucujuci o zahfjevu
tuZitelja za preispitivanje sudske odluke-presude vijeéa za upravné sporove Suda Bosne
i Hercegovine broj: 81 3 UJ 048584 25 U od 10.06.2025. godine, na nejavnoj sjednici
odrZanoj dana 28.11.2025. godine, domo fe

PRESUDU
Zahfjev za preispitivanje su_ds'ke odiuke se odbifa.

ObrazioZenje

Presudom vijeCa za upravne sporove Suda Bosne | Hercegovine, broj i datum
navedeni u uvodu, odbijena je tuZifslfeva tuzba za poni§tenje rjesenja tuzene broj: UP1
03-1-37-5-148-9/24 0d 02.07.2024. godme

Blagovremeno podnesenim zahtjevom za prefsprtfvanje sudske odluke (u dalfem
tekstu zahtjev), tuZitelj pobija navedenu presudu vijeéa za upravne sporove Suda BiH
zbog povrede zakona Bosne i Hercegovine porede pravila postupka koje su prethodile
donosenju presude. PredlaZe da se zahtjev uvaZi, pobijana presuda preinadi i upravni akt
tuZene ponisti, odnosno da se presuda ukine i predmet vrali tuenoj na ponovno sudenje,
sve uz obavezu tuZenog da mu naknadi trogkove posz"upka prema opredijelienom
froskovniku.

U obrazloZenju zahtieva navodi da pobjjana odiuka ne ispunjava minimum
procesnin kriterija propisnih &lanom 39 ZoUS-a, jer nisu cijenjeni svi navodi iz tuzbe.
Nema obraztloZenog razloga zasto Sud odredene navode iz tuzbe cijeni osnovanim iff
neosnovanim, a kofi se dovode u vezu sa povredom procesnih pravila. lzostala je i
pravilan primjena materyafnog prava jer sud prenebregava okolnost da z‘uzena hife
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oviastena da cifeni odredbe Zakona o IDDEEA :Zakona o licnof karti u vezi sa procesom
postupanja IDDEEA po navedenoj regulativi za koju nije. oviasten. Osim toga, sud ne
dovodi u-vézu odredbu &lana 40 Zakona o zaétiti licnih podatka sa odredbama Zakona
o IDDEEA i Zakona.o lignoj karli koju je razmatrao tuZeni, ukazujuci na taj nacin na
jzostanak obrazloZenja u fom pogledu Nema obrazloZenja ni u tom pogledu kakva bi bila
adekvatna DPIA analiza. U vrijeme provodenja mspekcyskog nadzora i donoSenja
rjeSenja tuZenog, Zakon. o zastiti liénih podalaka ne propisuje obavezu provodenja
proc;ene uticaja na zastitu podataka.
U odgovoru na zaht/ev fuZena je predioZila da se zahtjev odb:je kao neasnovan,

_ Vyeée apelacmnog odjelienja Suda Bosne | Hercegovrne Je ispitalo pobifanu
presudu u smislu odredbe Slana 53. Zakona o upravnim sporowma BiH (,Sluzbeni glasmk
BiH" broj 19/02, 87’/07 83/08 i 74/10) u gramcama zaht;eva pa je odiucifo kao U izreci iz

_ syedeélh razioga: ' s

Zahtjev za pre;sprtrvanje sudske odluke nye osnovan.

Apelaciono vyece zakliu€uje da je pobijana presuda vileéa za upravne sporove
donesena na osnovu pravilne primjene materijalnogy prava a razloge odbijanja tuzbe date
u obrazloZenju pobijane presude, u cjelosti prihvata i ovo vijece.

Iz stanja spisa pro:z;laz; da je Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju
razmjenu podatka Bosne i Hercegovine na osnovy Odluke direktora Agencije broj: 15-
02-07-5-807/2023 od 24.01.2024. godine polela fazu testiranja sistema elektronoskog
identiteta gradana Bosne | Hercegovine. U odluci kroz tri tacke (IIl i lll), definisan je
podetak i trajanje faze testiranja sistema elekironskog identitela gradana Bosne |
Hercegovine zasnovanog na dobrovoljnoj registraciii gradana Bosne i Hercegovine na
stranicama infernet prezeniacije Agencije za identifikacione dokumente, evidenciju i
razmjenu podatka Bosne i Hercegovine www,iddeea.gov. ba/egrad’anm uz naznaku koje
ée funkcionalnosti navedena faza testiranfa sadrZavati.

Nesporno je da je djelokrug i nadleZnost Agencije definisana odredbom Clana 8
Zakona o Agenciji za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH, te
da je kao upravna organizacija unutar Ministarstva civiinih poslova BiH zaduZena za
oblast identifikacionih dokumentata, skaldistenje, personalizaciju i transport
dokumentaka, te ceniralno vodenje evidencije i razmjenu podatka izmedu nadleZnih
organa u Bosni i Hercegovini. Stavom 6 navedenog Clana Agencija je nadleina i za
digitalno potpisivanje o oblasti identifikacije dokumenata za elektronske certifikate |
elekironske poipise.

Na infernet stranici IDDEEA je uspostavila sistem dodjelijvanaj elekirnoskog
identiteta gradlana BiH za pnsi'up elektronskim serverima Moje kazne, moji zahfjevi za
line dokumente, moja vozila i servis za udaljeno elektronsko potpisivanje koji sistem je
bio u tesnoj fazi do 01.06.2024. godine.

Za dodjeljiivanje potvrde za udaljeno elekironsko poipisivanje u okviru Sistema
elekironskoy identiteta IDDEEA je obradivala identifikacioni broj sa potvrde LK/OI-ZA
dobjjens od nadieznih MUF, a ako gradanin nema potvrciu obradivala je ime roditelja,
“adresu  prebivalista, - te- vrSila . provjeru biometrije - lica . uporsdivanjem - folografije
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drzavgana BiH. Dakle, uspostavila sistem i obradivala podafke u testno; faz; kOjl msu
-zakonom propisani.

Naime, Zakon o elekironskom pofpfsu ne poznaje termme Udalienog potpisa® ili
~ potpisa u oblaku®, niti je navedenim zakonom regulisana obrada licnih podataka, pa
Agencija nema zakonskog osnova da izdaje poipise u oblaku ili udaljene potpise,s

obzirom da je zakonski oviadtena da izdaje kvalificirane digitalne polpise koji su sastavni

dio licne karte. Dakle, nije propisan sistem elektronskog identitefa, pa nije regulisan ni
: udagem pOfplS ni poipis u oblaku,a taj srstem ne prop;su_;e ni Zakon 0 IDDEEA BiH.

TuZitelf nema :mplementrrano fedenje za tav. Potpls u oblaku, jer ima isklju¢ivo
uspostavijene sisieme za izdavanje elektronskog pofprsa zasnovanog na kvalifikovanof
potvrdi. Kako je pravni osnov za obradu licnih podatka &lan 18 Zakona o elekironskom
- potpisy, dakle propisana je zast:fa liénih podataka. tako da ovjerilac moZe koristiti samo
one lidne podatke koji su potrebni samo. neposredno od lica o kojem se radj ili uz njegovu
saglasnost od treée strane, fo tuZitelf hije imao zakonskr osnov za eleka‘ronsko obradivanje
podataka na drugadifi nacin.

S tim u vezi, registracija gradana Bosne | Hercegovine na elektronski identitet
putem adrese elektronske poste, unodenje u aplikaciju identifikacionog broja sa potvrde
LK/OI-2A kao i samofotografisanje aplikanata radi dodjelfivanja elekironskog potpisa, bez
identifikacife nosioca podataka kako je to odredbom &lana 18 Zakona o elektronskom
potpisu striktno propisano ,samo neposredno od lica o kojem se radi ifi uz njegovu
saglasnost® [ po ocjeni Apeklacionog vijeéa, otvara moguénost zloupotrebe [icnih
podataka.

Potvrdivanje identiteta gradana se vr$ifo na dva nacina: unosom identifikacionog
~ broja sa obrasca LK/OI-2A | prepoznavanjem biomeirife lica uz unos sljedecih podiaka:

ulica i kuéni broj prebivalita te ime roditelja, a podaci se uporeduju sa podacima iz
svidencije prebivalista i boravista i evidencije licne karfe. Da bi se sprijelifo fazno
predstavijanje, odnosno kreiranje laznog identitefa pufem adrese elekironske poste do
koristenja ID broja sa navedene potvrde, te mogudénosti postavijanja tude fotografije, bila
fe neophodna sistemska procjena rizika, §to je od strane tuZitelja izostalo.

lako se radi o testnoj obradi podataka, s obzirom da je vrsena na osnovu licnih
podataka stvarnih korisnika, pa ulazak podataka u sistem,cijenedi da se radi o posebnoj
* kategoriji licnih podataka i po ocjeni Apslacionog vijeéa, ista je obradivana bez pravne
osnove na koju se neosnovano tuzitelf poziva.

Irelevanino je pozivanje tuZitelja na odredbe provedbenih propisa, odnosno

Pravilnika, jer isti kao akt manje pravne snage ne moze derogirati odredbe Zakona.
Konaéno, pravilan je zakljuCak vijea za upravne sporove da je tuZilac vrio obradu
liénih podataka gradana BiH suprotno odredbama Zakona o elekfronskom poipisy,
Zakona o Iiénoj karti | Zakona o IDDEEA, zbog Cega je i po ocjeni apelacionog vijeda
pobijano rjeSenje tuzene praviino i zakomfo
Imajuéi u vidu navedeno, irelevanitno je pozivanje vyeca zZa upravne sporove na

“primjenu medunarodnih standarda koji su preuzeti u domade zakonodavsive, s obzirom |

da nﬂhova primjena pocinje krajem 2025, godine, a osim. toga u konkrentori siucaju
tuZeni i nije cijenio institute procjene uticaja obrade na zadtitu liénifi podaika, nego 8amo
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izvrsio. -hadgledanje provodenje zakonskih normi kofima je propisana obrada [icnin

podataka.

S obzirom na iznjjete razloge apelaciono upravno vijeée nalazi da je pobijana
presuda vifeCa za upravne sporove pravilna.i zakonita, a zahtjev fuZitefja za njeno

‘preispitivanje neosnovan, pa ga je odbilo pnmjenom Glana 54 stav 1 Zakona o upravnim
_sporowma BiH. - :

| ZAPISNIGAR PREDSJEDNIK VIJECA

Lejla Rizvanovi¢ - SUDIJA
L I B _ - - Vesna Trifunovi¢
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