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BOSNA THERCEGOVINA
Agencija za zatitu liénib/osobnih podataka
u Bosni 1 Hercegovini
Sarajevo

Broj: UP2 03-1-37-2-3-2/25
Datum: 12.5.2025. godine

Na osnovu ¢lana 228. stav (1) Zakona o upravnom postupku (,,SluZbeni glasnik BiH* broj:
29/02, 12/04, 88/07, 93/09, 41/13 i 53/16), a u skladu sa ¢lanom 78. stav (3) Zakona o upravi
(..SluZbeni glasnik BiH* broj: 32/02, 102/09 1 72/17), rje¥avajuéi po Zalbi Poreske uprave
Republike Srpske izjavljenoj na RjeSenje inspektora Agencije za zastitu 1i¢nih podataka u Bosni
i Hercegovini broj: UPI 03-1-37-2-477-8/24 od 17.4.2025. godine, direktor Agencije za zagtitu
li¢nih podataka u Bosni i Hercegovini donosi:

RJESENJE

Zalba Poreske uprave Republike Srpske izjavljena na Rjedenje inspektora Agencije za zadtitu
liénih podataka u Bosni i Hercegovini broj: UP1 03-1-37-2-477-8/24 od 17.4.2025. godine
odbija se kao neosnovana.

ObrazlozZenje

Rjesavajuéi u postupku pokrenutom po sluZbenoj duZnosti protiv Poreske uprave Republike
Srpske (u daljem tekstu: Uprava) u predmetu utvrdivanja zakonitosti zahtijevanja broja li¢ne
karte kupaca prilikom reklamacije ili povrata robe u prodavnici, a nakon izvrienog posrednog
inspekcijskog nadzora, inspektor Agencije za zagtitu li¢nih podataka u Bosni i Hercegovini (u
daljem tekstu: prvostepeni organ) donmio je Rje¥enje broj: UP1 03-1-37-2-477-8/24 od
17.4.2025. godine (u daljem tekstu: pobijano RjeSenje). Pobijanim RjeSenjem izredena je
sljede¢a upravna mjera:

.Zabranjuje se Poreskoj upravi Republike Srpske da od obveznika fiskalizacije zahtijeva da
prilikom izdavanja fiskalnog raduna . ,,Promet - Refundacija“ i ,,Avans — Refundacija®, od
kupaca zahtijeva broj identifikacionog dokumenta i isti upisuju u fiskalni radun.*

Protiv pobijanog RjeSenja Uprava je izjavila Zalbu koja je dopultena, blagovremena i izjavljena
od strane ovlaitenog lica. Uprava je u Zalbi navela da su u pobijanom RjeSenju uogene
nepravilnosti kako slijedi.

Uprava je ukazala na odredbe Zakona o fiskalizaciji (,,Sluzbeni glasnik RS* broj 15/22) i
Pravilnika o fiskalnom radunu (,,Sluzbeni glasnik RS“ broj 48/22 i 29/24) koje je istakla pred
prvostepenim organom u svom izja¥njenju broj: 06/1.01/0401-502.2-14725/2024 od
16.12.2024. godine. . LR - :

Tako, Uprava isti¢e odredbu ¢&lana 1. navedenog zakona, koja propisuje-da se tim zakonom -

ureduje predmet fiskalizacije u Republici Srpskoj, obveznici fiskalizacije, postupak
fiskalizacije, sadrzaj fiskalnog raduna, kao 1 druga pitanja od znacaja za fiskalizaciju. Takoder,
ukazuje se na odredbe &lana 5. stav (1) Zakona o fiskalizaciji kojim je definisan fiskalni ratun
kao fiskalni dokument kojim se potvrduje da je pojedinatno ostvareni promet, ukljuujuci 1
_primljeni avans za buduéi promet evidentiran u elektronskom fiskalnom uredaju, dok je u stavu
(2)-istog ¢lana propisan sadr¥aj fiskalnog racuna. U stavu (5) ovog-¢lana je propisano da
ministar finansija donosi pravilnik kojim se propisuju vrste fiskalnih racuna, tipovi transakcije,
nadini pladanja i dostavljanja, kao i pojedinosti ostalih elemenata fiskalnog raduna.
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Daije se navodi da u skladu sa €lanom 3. Pravilnika o fiskalnom radunu, obveznik fiskalizacije,
putem elektronskog fiskalnog uredaja navodi podatak o tipu transakcije, koji moZe biti prodaja
ili refundacija, te navodi §ta se smatra refundacijom u skladu sa stavom (4) istog &lana.

Takoder, Uprava ukazuje na odredbu ¢lana 12. stav (1) tadka 1) Pravilnika o fiskalnom radunu
koja ,, propisuje da obveznik fiskalizacije, preko elektronskog fiskalnog uredaja, na fiskalnom
raunu iskazufe poziv na broj drugog fiskalnog racuna, odnosno relevantnog dokumenta iz
Clana 5. stav 2. tacka 18) Zakona, u slucaju izdavanja fiskalnog raduna u okviru koga je
naveden podatak o tipu transakcije refundacija iz élana 3. stav 2. tacka 2) ovog pravilnika,
kada se iskazuje poziv na jedinstveni redni broj fiskalnog raduna u okviru koga je naveden
podatak o tipu transakceije prodaja iz &lana 3. stav 2. tacka 1) ovog pravilnika, a na koji se
odnosi povrat uplate ili dijela uplate za promet, povrat cijelog ili dijela avansa ili vraéanje i
zamjenu robe isporucene kupcu*.

Shodno navedenom, Uprava istiSe da se, prilikom izdavanja fiskalnog raduna ,Promet-
Refundacija“ i ,,Avans-Refundacija“, broj li¢nog identifikacionog dokumenta zahtijeva na
osnovu &lana 5. stav (2) tatka 18. Zakona o fiskalizaciji i &lana 3. stav (4) Pravilnika o fiskalnom
racunu. Zbog navedenog, Uprava smatra da pobijano RjeSenje nije zasnovano na zakonu jer je
Zakon o fiskalizaciji, u postupku izdavanja fiskalnog raduna , Promet-Refundacija“ i ,,Avans-
Refundacija®, decidno propisao obavezu pozivanja na broj drugog fiskalnog ra¢una odnosno
drugog relevantnog dokumenta, ukoliko postoji potreba. S tim u vezi, Uprava smatra da ne
postoje smetnje da, kada su fizi¢ke osobe u pitanju, relevantni dokument bude 1i¢na karta,

‘odnosno broj li¢ne karte kupca, prevashodno zato §to se ne zahtijeva predaja niti predodenje

li€nog identifikacionog dokumenta prodavecu, ve¢ saopStavanje broja li€nog identifikacionog

- dokumenta (liéna karta, paso§ i sl.) kako bi se isti upisao u fiskalni raun u svrhu dokazivanja

¢injenice izvriene refundacije nov&anih sredstava.

Uprava navodi da u konkretnom sluéaju ne postupa samoinicijativno, veé iskljudivo u skladu
sa odredbama Zakona o fiskalizaciji i Pravilnikom o fiskalnom radunu, te smatra da se
eventualni rad Uprave treba osporavati putem apelacije nadleZnom ustavnom sudu koji ée
odluditi o ustavnosti i zakonitosti navedenih propisa. Zabrana obavljanja odredenih stuZbenih
radnji drZavnih organa bez prethodne izmjene propisa kojima su te radnje predvidene je
nesvrsishodna upravna mjera, bez odgovarajuéeg pravnog osnova u Ustava Bosne i
Hercegovine i Republike Srpske, iz razloga §to se rjeSenjem upravnog organa ne mogu
osporavati, odnosno ukidati zakonske i podzakonske opSte norme.

Nadaije, Uprava smatra da nije taan navod da ista u datim situacijama postupa suprotno
Zakonu o fiskalizaciji buduéi da se broj identifikacionog dokumenta i traZi na osnovu Zakona
o fiskalizaciji i Pravilnika o fiskalnom radunu.

U Zalbi se dalje navodi da se na osnovu broja li€ne karte ne mogu utvrditi drugi 1iéni podaci o
fizi¢koij osobi (jedinstveni mati¢ni broj, datum rodenja, pol, mjesto prebivaliita i dr.). broi li¢ne

karte se ne moZe smatrati liénim podatkom, ved¢ se radi o serijskom broju dokumenta koji se
automatski kreira prilikom izdavanja ovog dokumenta od strane nadleZnog organa i koji je u
tom smislu promjenjiv a ne trajan i koji definitivno nije identifikacionog karaktera u odnosu na
lice kome je dokument izdat. Broj li¢he karte se kao takav ne moZe ni na koji nain
zloupotrijebit niti predstavlja bilo kakvu vrstu identifikacije nekog lica jer nije identifikacioni

- dokument ve¢ samo serijski. broj identifikacionog dokumenta, pri femu se u ovom sludaju

podaci ne koriste izvan svrhe u koju se prikupljaju.
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Uprava istie da treba imati u vidu i cilj navedene odredbe Zakona o fiskalizaciji, odnosno
Pravilnika o fiskalnom radunu, a to je spre€avanje zloupotreba od strane obveznika fiskalizacije
koji je u moguénosti da fiskalni radun nakon njegovog izdavanja samoinicijativno ponisti i na
taj na¢in umanji svoj prihod na $tetu javnih prihoda.

Kako dalje navodi, &ak i da se radi o li¥nom podatku, u predmetnom slucaju treba uzeti u obzir
ginjenicu da se radi o obradi li€nih podataka u skladu sa zakonom i da je obrada neophodna da
bi se ispunile nadle¥nosti utvrdene Zakonom o fiskalizaciji (¢lan 6. tatka a) Zakona o zastili
li¢nih podataka), te da je obrada li¢nih podataka potrebna za ispunjenje zadatka koji se izvriava
u javnom interesu (&lan 6. tatka d) Zakona o zastiti li¢nih podataka). Predmetni podaci se unose
u fiskalni sistem, kojim podacima ne raspolaZe obveznik fiskalizacije ve¢ Uprava, koja ima
uvedene najvide standarde sigurnosti i zaStite podataka. Svi podaci u sistemu za fiskalizaciju
imaju oznaku poreske tajne i mogu se koristiti samo u skladu sa Zakonom o fiskalizaciji
iskljugivo u svrhu u koju su prikupljeni. Ti podaci imaju za cilj prikazivanje stvarnog prometa,
sprjetavanje utaje i plaéanje stvarnog iznosa poreza. Prikazivanje stvarnog prometa, pored
direktnih poreza, direktno utite na stvarno prikazivanje i placanje i indirektnih poreza. Uprava
tvrdi da uskradivanjern vr¥enja predmetnih funkcija poreskim upravama onemogucava se, ili u
najmanju ruku, oteZava rad poreskih uprava koje imaju jednu od najvaZnijih funkcija, a to je
osiguranje sredstava za funkcionisanje cijelog sistema na svim nivoima ukljucujuci i donosioca
pobijanog Rjeenja.

Uprava tra%i da direktor Agencije kao drugostepeni organ, a imajuéi u vidu prethodno
navedeno, poni¥ti pobijano Rjefenje postupajuéeg inspektora,

Zalba nije osnovana.

Pobijanim Rjefenjem prvostepeni organ je utvrdio da Uprava, putem obveznika fiskalizacije
(prodavaca), prikuplja broj identifikacionog dokumenta od kupaca prilikom refundacije
novéanih sredstava, radi upisa istog na fiskalni radun ,,Promet — Refundacija* i , Avans —
Refundacija®, §to je suprotno odredbama Zakona o fiskalizaciji. Takvom obradom je doslo do
povrede principa praviénosti i zakonitosti iz &lana 4. tatka a) Zakona o zastiti liénih podataka
(,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 49/06, 76/11 i 89/11) (u daljem tekstu: Zakon). S fim u vezi,
nalo¥ena je upravna mjera kojom se Upravi zabranjuje da od obveznika fiskalizacije zahtijeva
da prilikom izdavanja fiskalnog racuna ,Promet - Refundacija® i ,,Avans — Refundacija®, od
kupaca zahtijeva broj identifikacionog dokumenta i isti upisuju u fiskalni racun.

Dalje obrazloZenje ovog RjeSenja se iznosi prema relevantnosti Zalbenih navoda.

Neosnovani su Zalbeni navodi da se rad Uprave treba osporavati putem apelacije nadleZnom
ustavnom sudu koji ée odlugiti o ustavnosti i zakonitosti navedenih propisa, te da je zabrana
obavljanja odredenih sluZbenih radnji drZavnih organa nesvrsishodna upravna mjera bez
prethadne izmjene propisa kojima su te radnje predvidene. bez odgovarajuéeg pravnog osnova.

u Ustavu Bosne i Hercegovine i Republike Srpske, iz razloga Sto se rjeSenjem upravnog organa
ne mogu osporavati, odnosno ukidati zakonske i podzakonske opste norme. '

Shodno odredbi &lana 1. Zakona osnovni cilj Zakona je da se svim licima na teritoriji Bosne i
Hercegovine, bez obzira na njihovo drZavljanstvo ili prebivaliSte, osigura zastita ljudskih prava
i osnovnih sloboda, a narogito pravo na privatnost i zastitu podataka u pogledu obrade 1i¢nih

" podataka koji se na njih odnose. U ¢lanu 2. Zakona je definisan obim primjene na natin da se
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Zakon primjenjuje na li¢ne podatke koje obraduju svi javni organi, fizidka i pravna lica, osim
ako drugi zakon ne nalaZe drugatije.

Zakonom je osnovana Agencija i shodno &lanu 35. Zakona, Agencija je samostalna upravna
organizacija osnovana da bi se obezbijedila zaStita li¢nih podataka. Agencija djeluje potpuno
nezavisno u izvrSenju duZnosti koje su joj povjerene.

NadleZnosti i ovlaStenja Agencije su jasno definisani &lanom 40. Zakona. Izmedu ostalog,
Agencija je nadleZna za ,nadgledanje sprovodenja odredaba ovog Zakona i drugih zakona o
obradi licnih podataka;* te je ovlaStena da ,putem inspekcije nadzire da li se ispunjavaju
obaveze propisane ovim Zakonom; prima primjedbe i prigovore gradana koji se odnose na
krSenje ovog Zakona“. Takoder, Agencija je ovlastena da ,nala%e da se blokiraju, brisu ili
uniste podaci, privremeno ili trajno zabrani obrada, upozorava ili opominje kontrolora®.

Iz naprijed navedenog jasno proizilazi da je pitanje zadtite prava na privatnost i obrade li¢nih
podataka regulisano Zakonom, koji se primjenjuje na svim nivoima vlasti u Bosni i
Hercegovini, a Agencija je nadzorni organ koji vri kontrolu obrade li¢nih podataka i u okviru
postupaka koje provodi u skladu sa svojim nadleZnostima izride odgovarajuée upravne mjere.

U konkretnom postupku koji je pokrenut protiv Uprave, a prema prijavama fiskalnih obveznika
1 kupaca, vr¥ena je ocjena zakonitosti obrade linih podataka kupaca, konkretno broja
identifikacionog dokumenta kupaca prilikom refundacije nov&anih sredstava u odnosu na
Zakon o fiskalizaciji kao relevantan u ovoj pravnoj stvari. Predmet prvostepenog postupka nije
ocjena ustavnosti Zakona o fiskalizaciji, ve¢ ocjena zakonitosti obrade li¢nih podataka kupaca
u odnosu na Zakonom o fiskalizaciji.

Dakle, u okviru propisanih nadleZnosti i ovlastenja proveden je upravni postupak u kojem je
pravilno utvrdeno ¢injeniéno stanje, §to nije osporeno ni od strane Uprave, te doneseno pobijano
RjeSenje kojim je Upravi naloZena odgovarajuca upravna mjera zabrane.

Osim toga, ocjena ustavnosti konkretnog zakona pred ustavnim sudom moZe se vrsiti ukoliko
taj zakon sadrZi spornu normu koja je suprotna ustavu prema shvatanju apelanta. Ovdje to nije
slucaj, jer Zakon o fiskalizaciji ne propisuje obradu li¥nih podataka kupaca, veé se radi o
pogresSnom tumacenju Uprave.

Slijedom navedenog, evidentno je da su navodi Uprave u vezi eventualnog osporavanje rada
iste podnoSenjem apelacije nadleZnom ustavnom sudu neosnovani imajuéi u vidu nadleZnosti

Agencije.

‘Uprava u Zalbi osporava broj li¢ne karte kao liéni podatak navodeéi da se radi o serijskom broju
koji -se ‘automatski kreira prilikom izdavanja, da je promjenjiv a ne trajan i da nije
identifikacionog karaktera u odnosu na osobu kojoj je izdat,

Iako su u pobijanom RjeSenju navedene Zakonom propisane definicije pojma liéni podatak,
nosilac podataka i obrada li¢nih podataka zbog boljeg razumijevanja ovih pojmova uputno ih
je jo§ jednom istaci.

»Licni podaci znace bilo koju informaciju koja se odnosi na fizicko lice koje je identifikovano

ili se moFe utvrditi identitet lica®.
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niVosilac podataka je fizicko lice Ciji se identitet moZe ustanoviti ili identifikovati, neposredno
ili posredno, narocito na osnovu jedinstvenog maticnog broja te jednog ili vise faktora
karakteristicnih za fizicki, fizioloski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijaini identitet tog
lica”.

»Obrada liénih podataka podrazumijeva bilo koju radnju ili skup radnji koje se vrse nad
podacima, bilo da je automatska ili ne, a posebno prikuplianje, unos, organizovanje,
pohranjivanje, preradivanje ili izmjenu, uzimanje, savjetovanje, koriStenje, otkrivanje
prenosom, Sirenje ili na drugi nacin omogucavanje pristupa podacima, svrstavanje ili
kombinovanje, blokiranje, brisanje ili unistavanje“.

U smislu navedenih zakonskih definicija, liéni podatak je bilo koja informacija na osnovu koje
se, posredno ili neposredno, moZe identifikovati konkretno lice ili utvrditi identitet tog lica.
Zakon nije propisao katalog liénih podataka niti je to mogude propisati zbog razli¢itih Zivotnih
situacija u kojim se pojedinac moZe identifikovati, a da se pri tome ne ograniéi njegovo pravo
na privatnost i obradu liénih podataka,

Kada je u pitanju broj li¢ne karte ili drugog identifikacionog dokumenta, nesporno je da se na
osnovu istog moZe utvrditi identitet vlasnika tog dokumenta. Pristupanjem odredenim zbirkama
li¢nih podataka ili bazama podataka na osnovu broja dokumenta mofe se utvrditi identitet kao
i veéi broj drugih podataka nosioca tog dokumenta. Dakle, identitet se moZe utvrditi na
posredan nacin, pa stoga broj licne karte, pasofa, vozatke dozvole itd., predstavlja li¢ni
podatak.

Apsurdna je primjedba Uprave da se broj dokumenta ne moZe smatrati li¢énim podatkom jer se
kreira automatski prilikom izdavanja i da je promjenjiv a ne trajan. Naime, automatski se
kreiraju i drugi identifikatori koji predstavljaju li¢ni podatak kao 3to je jedinstveni matiéni broj,
poreski broj fizickih lica itd.

Promjenjivost ne defini$e odredene informacije li¢nim podatkom, veé ¢injenica da se na osnova
istih moZe utvrditi identitet odredenog lica. Broj identifikacionog dokumenta jeste li¢ni podatak
i sa prestankom vaZenja aktuelnog dokumenta taj broj ne prestaje biti Héni podatak. U
sluZbenim zbirkama li¢nih podataka i dalje postoji taj broj kao takav i na osnovu istog se moZe
utvrditi identitet lica. Osim toga, postoji neogranien broj informacija koje nisu frajnog
karaktera a ipak predstavljaju li¢ne podatke kao $to je adresa stanovanja, broj telefona, starosna
dob, zdravstveno stanje, braéno stanje, kaZnjivost, €lanstvo u sindikatu ili politi€koj partiji i
brojni drugi podaci. Ipak, nosioci tih podataka uZivaju zatitu prava na privatnost i obradu istih.

Neosnovani su navodi iz Zalbe da Uprava ne postupa samoinicijativno, veé iskljucivo u sklada
sa odredbama Zakona o fiskalizaciji i Pravilnikom o fiskalnom ratunu, istiCuéi da se prilikom
izdavanja fiskalnog racuna ,Promet-Refundacija“ i ,Avans-Refundacija®“, broj li¢nog
identifikacionog dokumenta zahtijeva na osnovu &lana 5. stav (2) tatka 18. Zakona o

fiskalizacijii¢lana 3. stav (4) Pravilnika o fiskalnom raunu

Upravo u konkretnom sludaju Uprava postupa samoinicijativno buduéi da navedene odredbe
Zakona o fiskalizaciji i Pravilnika i fiskalnim raunima ne predstavljaju pravni osnov obrade
broja identifikacionog dokumenta kupaca, §to je Prvostepeni organ pravilno utvrdio.

Naime, £lan 5. stav (1) Zakona o fiska.lizraciji propisuje: ,, Fiskalni racun je fiskalni dokument
kojim se potvrduje da je pojedinacno ostvaredi promet, ukljucufuci i primljeni avans za buduéi
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promet, evidentiran u elektronskom fiskalnom wredgju. “ U stavu (2) istog &lana je propisan
obavezan sadrZaj fiskalnog raduna, a kako je pravilno zakljufeno u pobijanom Rjeenju ,,ne
praveci razliku izmedu prvobitno izdatog fiskalnog racuna i fiskalnog racuna sacinjenog
prilikom refundacije.

Clan 5. stav (2) tatka 18) Zakona o fiskalizaciji, za koju odredbu Uprava tvrdi da predstavija
pravni osnov prikupljanja i obrade broja identifikacionog dokumenta kupca, propisuje da je
jedan od elemenata fiskalnog rauna ,poziv na broj drugog fiskalnog raluna, odnosno drugog
relevatnog dokumenta, ukoliko postoji potreba®.

Shodno navedenoj odredbi, fiskalni radun koji se izdaje prilikom refundacije nov&anih
sredstava sadrZi poziv na broj drugog fiskalnog raduna, $to bi u sludaju refundacije trebao da
bude prvobitno izdati fiskalni radun, te eventualno drugi relevantan dokument od znadaja za
reklamaciju robe ili usluge u pogledu njene vrijednosti, vrste, datuma prodaje i sli¢no, a ne broj
li¢nog identifikacionog dokumenta. Medutim, broj identifikacionog dokumenta kupca nikako
ne moZe biti sadrZan u fiskalnom ratunu na osnovu naprijed navedene odredbe jer takva obrada
liénih podataka nije ni propisana ovom odredbom. U tom kontekstu, Prvostepeni organ je
pravilno izveo zakljucak da ,, Dakle, broj identifikacionog dokumenta nije fiskalni racun niti se
moZe prihvatiti kao drugi relevantan dokument, jer kao takav nije jasno [ precizno definisan.
Pod drugim relevantnim dokumentom se moZe smatrati jedino drugi finansijski dokumenat
relayntan za konkretnu situaciju. Osim toga, upisivanje broja identifikacionog dokumenta
kupca na fiskalni ralun nije od znadaja za ostvarivanje refundacije novéanih sredstava niti
moZe imati uticaja na taj postupak, pa je i obrada ovog licnog podatka ne samo nezakonita veé
i nesvrsishodna.

Krajnji kupci ne mogu snositi teret niti biti ograni¢eni u svojim pravima zbog moguéih
malverzacija fiskalnih obveznika u pogledu evidentiranja prometa robe i usluga niti je obaveza
kupaca da saopitavaju broj svog identifikacionog dokumenta fiskalnom obvezniku kako bi
Uprava mogla vr3iti odredeni pritisak na njih. Takav zaklju¢ak je izveden iz navoda Uprave da
kupci nisu duZni dati na uvid svoj li€ni dokument fiskalnom obvezniku, veé mogu i sami
saopstiti taj podatak, $to nesporno dovodi do moguénosti saopitavanja netalnog broja
identifikacionog dokumenta fiskalnom obvezniku. S druge strane, upitna bi bila zakonitost dalje
obrade li¢nih podataka kupaca prilikom kontrole rada fiskalnih obveznika imajuéi u vidu da
Uprava ima neposredan pristup evidencijama Agencije za identifikaciona dokumenta,
evidenciju 1 razmjenu podataka Bosne i Hercegovine i eventualnu moguénost ostvarivanja
pristupa tim evidencijama u svrhu pribavljanja podataka kupaca.

Pravilnik o fiskalnom raCunu ne moZe predstavljati pravni osnov za obradu broja

identifikacionog dokumenta u fiskalnom rafunu jer se radi o aktu ni%e pravne snage u

“hijerarhijskoj ljestvici pravnih akata. Dakle, radi se o provedbenom aktu Zakona o fiskalizaciji

i njime se ne mogu propisati stroZiji uslovi ili ve¢i teret za kupce i/ili fiskalne obveznike

prilikom refundacije nov&anih sredstava od onih koji su veé propisani Zakonom o fiskalizaciji, : e
a §to je poja¥njeno u pobijanom RjeSenju.

Iz naprijed navedenih razloga, neosnovan je stav Uprave da ne postoje smetnje da se u fiskalni
radun upisuje broj identifikacionog dokumenta kupca u fiskalni raun u svrhu dokazivanja
¢injenice izvrSene refundacije novCanih sredstava.
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Takoder su neosnovani navodi Uprave da, ak i da se radi o liénom podatku u predmetnom
slu¢aju, radi se o obradi li¢nih podataka u skladu sa zakonom i da je obrada neophodna da bi se
ispunile nadleZnosti utvrdene Zakonom o fiskalizaciji (&lan 6. tatka a) Zakona o zaStiti linih
podataka), te je obrada li¢nih podataka potrebna za ispunjenje zadatka koji se izvrSava u javnom
interesu (lan 6. tacka d) Zakona o zastiti li¢nih podataka).

Donosenje zakona u razli¢itim oblastima, osnivanje institucija i organa uprave, kao i njihov rad
je u javnom interesu. Ono 3to je karakteristika organa iz javnog sektora je da su nadleznosti i
ovladtenja istih utvrdeni relevantnim zakonima, §to ne ostavlja moguénosti za proizvoljnost. To
se odnosi 1 na Upravu koja je osnovana Zakonom o poreskoj upravi Republike Srpske, te su
njene nadleZnosti utvrdene relevantnim zakonima, izmedu ostalog i Zakonom o fiskalizaciji.

Op¢enito, princip neophodnosti podrazumijeva obradu liénih podataka u mjeri i obimu koja je
propisana relevantnim zakonom, u suprotnom se podaci imaju obradivati u najmanjoj mogucoj
mjeri i obimu da bi se ostvarila zakonita svrha takve obrade. Medutim, Zakon o fiskalizaciji je
jasno propisao sadr¥aj fiskalnog raduna &iji sastavni dio nije broj identifikacionog dokumenta
kupaca. Obzirom da je veé je naprijed poja¥njeno da obrada upisivanjem broja identifikacionog
dokumenta prilikom refundacije nov&anih sredstava u fiskalni ratun nije zakonita, te se u ovom
dijelu obrazloZenje neée ponavljati.

Da prikupljanje broja identifikacionog dokumenta kupaca nije neophodno niti u javnom
interesu ukazuje i Cinjenica da takva obrada li¢nih podataka nije propisana relevantnim
zakonima u ovoj oblasti ni u entitetu Federaciji Bosne 1 Hercegovine ni Br&ko distriktu Bosne
i Hercegovme kao ni u zemljama okruZenja medu kojima su Republika Srbija i ¢lanica
Evropske unije Republika Hrvatska.

- Slijedom navedenog, neosnovan i pauSalan je argument Uprave da svi podaci u sistemu za
fiskalizaciju imaju oznaku poreske tajne i mogu se koristiti samo u skladu sa Zakonom o
fiskalizaciji iskljuivo u svrhu u koju su prikupljeni, te da ti podaci imaju za cilj prikazivanje
stvarnog prometa, sprjetavanje utaje i placanje stvarnog iznosa poreza. Uprava tvrdi da se
predmetni podaci unose u fiskalni sistem, kojim podacima ne raspolaZe obveznik fiskalizacije
ve¢ Uprava, koja ima uvedene najviSe standarde sigurnosti i zaftite podataka.

Navedena pitanja nisu bila predmet rjeJavanja Prvostepenog organa veé iskijutivo zakonitost
obrade broja identifikacionog dokumenta kupaca. Medutim, neprihvatljiv je stav Uprave da se
nezakonita obrada li¢nih podataka moZe pravdati poreskom tajnom i ¢injenicom da na takav
nadin prikupljenim podacima raspolaZe Uprava a ne fiskalni obveznik. Tim vi3e 3to Uprava kao
javni organ mora da djeluje u skladu sa svojim nadleZnostima i u granicama datih ovlastenja.

Uvodenje najvigih standarda sigurnosti i zadtite podataka od strane Uprave je pohvalno ali je
to svakako obaveza propisana Zakonom kako bi se preduzele odgovarajuce mjere protiv

— neovlaltenog ili sluajnog pristupa litnim podacima, mijenjanja, uniStavanja ili gubitka
podataka, neovlaStenog prenosa, drugih oblika nezakonite obrade podataka, kao i zloupotrebe
liénih podataka.

Pobijanim Rje¥enjem nije onemoguceno niti zabranjeno Upravi da izvrSava svoje funkcije u
smislu vr¥enja kontrole rada fiskalnih obveznika, nego da te funkcije izvi$ava u skladu sa
Zakonom o fiskalizaciji na koji nagin ¢e biti ispoStovan i princip pravi€nosti i zakonitosti iz
&lana 4. stav (1) taka a) Zakona.
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Navodi Uprave u vezi oteZavanja rada poreskim upravama u pogledu osiguranja sredstava za
funkcionisanje cijelog sistema, kao i drugi navodi istaknuti u Zalbi su irelevantni za ocjenu
zakonitosti pobijanog Rjefenja.

Iz naprijed navedenog nedvosmisleno proizilazi da je Prvostepeni organ pravilno i potpuno
utvrdio €injeni¢no stanje, na osnovu kojeg je uz pravilnu primjenu relevantnog materijalnog
prava, donio pravilno i zakonito Rjefenje, usljed Zega je Zalbu valjalo odbiti kao neosnovanu.

Na osnovu utvrdenog, shodno ¢lanu 228, stav (1) Zakona o upravnom postupku, a u skladu sa
¢lanom 20. Pravilnika o inspekcijskom nadzoru u oblasti zadtite li¥nih podataka, rijeSeno je kao
u dispozitivu ovog RjeSenja.

Pravna pouka: Protiv ovog Rjefenja nije dopu$tena 7alba, ali se moZe pokrenuti upravni spor
pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 60 dana od dana dostavljanja RjeSenja

DIREKTOR

Dr. Dragoljub Relji¢

Dostaviti:
— Poreska uprava Republike Srpske
Trg Republike Srpske br. 8
78 000 Banjaluka
— spis predmeta broj: UP1 03-1-37-2-477/24
— spis predmeta

Sarajevo-Capajeco, Dubrovacka broj 6 — [lyGposausa bpoj 6
telfmen ++387 33 726-250, faks/chaxe ++387 33 726-251



