BOSNA I HERCEGOVINA
Agencija za zaStitu li¢nib/osobnih
podataka u Bosni i Hercegovini
Sarajevo

BOCHA U XEPLUEIOBHHA
Arennuja 3a 3AITHTY JTMYHHX [I0AATaKa
y bocHM 1 XeprieroBHHH
Capajeno

Broj: UP2 03-1-37-5-4-2/24
Datum: 3.1.2025. godine

Na osnovu ¢lana 228. stav (1) Zakona o upravnom postupku (,,SluZbeni glasnik Bosne i
Hercegovine® broj: 29/02, 12/04, 88/07, 93/09, 41/13 1 53/16), a u skladu sa &lanom 20. Pravilnika
o inspekcijskom nadzoru u oblasti zagtite li¢nih podataka (,,SluZbeni glasnik Bosne i Hercegovine®
broj: 51/09), rje¥avajuéi po Zalbi Ministarstva za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo izjavljenoj
na Rjedenje inspektora Agencije za za$titu li¢nih podataka w Bosni i Hercegovini broj: UP! 03-1-
37-5-337-6/24  od 10.12.2024. godine, direktor Agencije za zadtitu liénih podataka u Bosni i
Hercegovini, donosi:

RJESENJE

Zalba Ministarstva za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo izjavljena na RjeSenje
inspektora Agencije za za§titu li¢nih podataka u Bosni i Hercegovini broj: UP1 03-1-37-5-337-6/24
od 10.12.2024. godine, odbija se kao neosnovana.

ObrazloZenje

Rjesavajuéi u postupku pokrenutom po sluZbenoj duznosti protiv Ministarstva za odgoj i
obrazovanje Kantona Sarajevo (u daljem tekstu: Ministarstvo) u predmetu utvrdivanja zakonitosti
obrade li¢nih podataka uenika osnovnih i srednjih $kola sa podrucja Kantona Sarajevo, koja je
propisana Pravilnikom o vodenju evidencije o neprihvatljivim oblicima ponaSanja i/ili drugim
faktorima koji mogu ugroziti najbolji interes ucenika i zaStiti uéenika objavljenim u SluZbenim
novinama Kantona Sarajevo broj: 33/24 (u daljem tekstu: Pravilnik), a nakon izvrSenog posrednog
inspekcijskog nadzora, inspektor Agencije za zastitu li¢nih podataka u Bosni i Hercegovini (u
daljem tekstu: prvostepeni organ), donio je RjeSenje broj: UP1 03-1-37-5-337-6/24 od 10.12.2024.
godine (u daljem tekstu: pobijano Rje¥enje). Pobijanim Rje¥enjem izredene su sljedee upravne
mjere i to:

ol Zabranjuje se osnovnim [ srednjim Skolama sa podrucja Kantona Sarajevo da obraduju
podatke koji otkrivaju zdravstveno stanje ucenika, te podatke o njihovim profilnim slikama
na drustvenim mrefama u Evidenciji o neprihvatijivim oblicima ponafanja i/ili drugim
faktorima koji mogu ugroziti najbolji interes ucenika i zastiti ucenika, koja je propisana
Pravilnikom o vodenju evidencije o neprihvatljivim oblicima ponaSanja i/ili drugim
faktorima koji mogu ugroziti najbolji interes ufenika i zastiti ucenika objavijenim u
Stuzbenim novinama Kantona Sarajevo broj: 33/24.

I NalaZe se osnovnim i srednjim skolama sa podrucja Kantona Sarajevo da uniste podatke
koji otkrivaju zdravstveno stanje ucenika i podatke o njihovim profilnim slikama na
druStvenim mreZama prikupliene u okviru Evidencije o neprihvatljivim oblicima ponasanja
i/ili drugim faktorima koji mogu ugroziti najbolji interes wéenika i zastiti ucenika.

Il Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo, kao donosilac Pravilnika o vodenju
evidencije o neprihvatljivim oblicima ponaSanja i/ili drugim faktorima koji mogu ugroziti

- najbolji interes ucenika i zastiti ucenika objavijenog u SluZbenim novinama Kantona
Sarajevo broj: 33/24, duino je bez odgadanja obavijestiti osnovne i srednje Skole sa
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podrucja Kantona Sarajevo o upravnim mjerama iz tacke 1 i Il dispozitiva i preduzel
normativne aktivnosti i mjere s ciljem provodenja istih.

IV Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo duine je u roku od 15 dana od dana
prijema RjeSenja dostaviti Agenciji za zastitu licnih podataka u Bosni i Hercegovini pismeni
obavijest i dokaze o preduzetim aktivnostima na izvrSenju izrecenih upravnih mjera. “

Protiv navedenog RjeSenja Ministarstvo je izjavilo Zalbu, koja je dopustena, blagovremena i
izjavljena od ovla$éenog lica.

U Zalbi je navedeno sljedede:
»Koristimo priliku da Vas informiSemo da bi slijedeéi logiku inspektora koji je donio pobijano
Rjefenje prije svega direktno ugrozili oko 1300 udenika sa teskoéama koji pohadaju redovne
osnovne i srednje Skole kao i centre u kofima se odgajaju i obrazuju ucenici sa teskocama, jer se
upravo na osnovy medicinske dokumentacije koja se dostavlja nastavnicima, strucnim saradnicima,
asistentima u odjeljenju, defektolozima (edukator-rehbilitatorima), logopedima koji su zaposieni u
odgojno-obrazovnim ustanovama se izraduje Individualno-prilagodeni program bez kojeg ne bi
bilo moguce realizirati odgojno-obrazovni rad sa ucenicima sa teskoéama, te bi se na taj nacin
odlukom da se za ulenike sa teskoéama moZe obradivati medicinska dokumentacija, a za ucenike u
- riziku ne moZe primjetiti ili ¢ok na osnovu medicinske dokumentacije evidentirati odredeni
indikatori na osnovu kojeg dijete moZe dobiti adekvatmu odgojno-obrazovnu podrsku i strucni
tretman prema pobijanom RjeSenju inspektora Agencije, odnosno kada bi Ministarstvo prihvatilo
odredbe navedenog RjeSenja doslo bi do grubog krienja djecijih prava, principa najboljeg interesa
djeteta zagarantovanog UN Konvencijom o djecijim pravima, te bi doslo do potpune diskriminacije
djece/ucenika i razvrstavanja djece, te bi u konkretnom siucaju odredenom broju djece/ucenika u
stanju potrebe bilo moguce osigurati podrsku, a drugoj djeciuéenicima ne. Na osnovu kojeg
pravnog akta ovo Ministarstvo moZe praviti diskriminaciju djece | razvrstavati djelje potrebe?

S tim u vezi, citirane su odredbe €lana 79. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i
srednjoj §koli u Kantonu Sarajevo (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo® broj: 27/24, u daljem
tekstu: Zakon o odgoju i obrazovanju) kojima je regulisana podrika ulenicima sa te¥kofama i
ulenicima sa invaliditetom.

Nadalje, u Zalbi se navodi da ljekari i prosvjetni radnici imaju intenzivnu saradnju i da je
nemogucée u nekim situacijama postupati u najboljem interesu djeteta ako bi ta saradnja izostala.
Ministarstvo u Zalbi obavjeStava Agenciju da bi u slu€aju postupanja po pobijanom RjeSenju, bilo
onemoguceno da odobrava nastavu na daljinu uCenicima koji imaju teZa oboljenja, koji borave u
bolnici ili u kuéi, koja je regulisana ¢lanom 20. Pravilnika o inkluzivnom obrazovanju (,,SluZbene
novine Kantona Sarajevo® broj: 32/19 i 30/24). Osim toga, naveden je ¢lan 90. Zakona o odgoju i
obrazovanju kojim je regulisana individualizacija nastavnih sadrZaja po osnovu zdravstvenih
razloga iz predmeta Tjelesni i zdravstveni odgoj, te da-se rahabilitacijski i habitacijski programi
provode u skladu sa ¢lanom 83. Zakona o odgoju i obrazovanju. Takode, navedeno je da je ¢lanom
4, stav (3) Pravilnika o inkluzivnom obrazovanju propisano da je medicinska dokumentacija
sastavni dio Individualno-prilagodenog programa. Prema navodima iz Zalbe, ako se zabrani
razmjena zdravstvenih podataka, te ako nisu dostupni $kolama, nece biti moguée izvr§iti pravdanje
Casova udenicima, jer se isti ne mogu opravdati bez ljekarskog uvjerenja, a §to je propisano &lanom
7. stav (2) Pravilnika o izricanju odgojno-disciplinskih mjera u osnovnim i srednjim $kolama. Kako
je dalje navedeno, prema pobijanom Rjefenju bi u odredenim situacijama bilo nemoguée voditi
evidenciju o zdravstvenom stanju ucenika. U Zalbi je dalje citiran €lan 74. kojim je propisano
vodenje evidencije o neprihvatljivim oblicima ponaSanja i/ili drugim faktorima koji mogu ugroziti
najbolji interes u€enika i zadtiti uenika. 7

U nastavku Zalbe citirane su odredbe.¢lana 3, 48., 49., 50., 51, 52 1 57. 1 58. Zakona o odgoju
i obrazovanju, te ¢lana 5. Pravilnika. Nadalje, citirane su odredbe €¢lana 3. i 19. Konvencije o
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pravima djeteta, kao i ¢lana 5. Okvirnog zakona o osnovnom i srednjem obrazovanju u Bosni i
Hercegovini (,,SluZbeni glasnik BiH* broj: 18/03 i 88/17).

U Zalbi je navedeno da je Vlada Kantona Sarajevo je- donijela Pedagoske standarde i
normative za osnovne i srednje §kole (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo® broj: 10/24), kojim je u
dijelu opisa poslova nastavnika u okviru radne sedmice odredeno pradenje i vrednovanje rada
udenika kao i kompletno napredovanje u¢enika, kako u odgojnom tako i u obrazovnom smislu,
saradnja sa svim sudionicima koji mogu doprinijeti individualnom razvoju, dobrobiti i zadtiti
zdravlja uCenika, ukljuéujuéi i konsultacije sa roditeljima. U djelu koji se odnosi na poslove i
zadatke psihologa, pedagoga i socijalnog radnika, odredeno je da vodenje dokumentacije i
evidencije u skladu sa zakonom i podzakonskim aktima, prikupljanje i kori¥¢enje podataka o
uCenicima i porodicama u skladu sa etikom struke, etickim kodeksom i vaZeéim propisima o zastiti
li¢nih podataka.

Ministarstvo zakljuéuje da ima zakonsku obavezu da donese Pravilnik, da su prisutni
razli¢iti sigurnosni izazovi i da &esto svjedoCimo situacijama u kojim je ugroZen najbolji interes
ucenika kako u 3koli ali i izvan nje te ukazuje na obavezu demokratskog dru$tva da svakom
gradaninu osigura vladavinu prava i sigurnost,

Osim svega navedenog, Ministarstvo je u Zalbi istaklo svoje stavove te statistiSke podatke o
postojanju legitimnih ciljeva za predmetnu obradu linih podataka i neophodnosti iste u
demokratskom drultvu.

Zalba nije osnovana.

Kako je naprijed navedeno, pobijanim Rjefenjemn su naloZene upravne mjere radi
otklanjanja nedostataka iz oblasti zadtite li¢nih podataka. Suitina pobijanog Rjefenja je zabrana
osnovnim i srednjim ¥kolama sa podrudja Kantona Sarajevo da obraduju podatke koji otkrivaju
zdravstveno stanje ucenika, te podatke o njihovim profilnim slikama na druStvenim mreZama u
Evidenciji o neprihvatljivim oblicima ponaSanja i/ili drugim faktorima koji mogu ugroziti najbolji
interes ucenika i za§titi u€enika, koja je propisana Pravilnikom.

Tatkom II dispozitiva naloZeno je osnovnim i srednjim $kolama sa podrudja Kantona
Sarajevo da uniSte podatke koji otkrivaju zdravstveno stanje uéenika i podatke o njihovim profilnim
slikama na druStvenim mreZama prikupliene u okviru Evidencije o neprihvatljivim oblicima
ponaSanja i/ili drugim faktorima koji mogu wgroziti najbolji interes utenika i za§titi uéenika,

U ta¢ki III Ministarstvo je, kao donosilac Pravilnika, zaduZeno da obavijestiti osnovne i
srednje $kole sa podrugja Kantona Sarajevo o upravnim mjerama iz tatke I i II dispozitiva i
preduzme normativne aktivnosti i mjere s ciljem provodenja istih.

Dakle, upravne mjere iz dispotitiva pobijanog RjeSenja se nedvosmisleno i jasno odnose na
obradu li¢nih podataka u Evidenciji o neprihvatljivim oblicima ponaSanja i/ili drugim
faktorima koji mogu ugroziti najbolji interes uéenika i zastiti u¢enika.

Imajuéi u vidu nespornu &injenicu na koju obradu podaka i u okviru koje evidencije se
odnose upravne mjere iz pobijanog RjeSenja, potpuno su neosnovani navodi iz Zalbe da bi logikom
prvostepenog organa ,,...direkmo ugrozili oko 1300 ucenika sa teskotama koji pohadaju redovne
osnovne i srednje skole kao i cenire u kofima se odgajaju i obrazuju ucenici sa teskotama, jer se
upravo na osnovy medicinske dokumentacije koja se dostavlja nastavnicima, strucnim saradnicima,
asistentima u odjeljenju, defektolozima (edukator-rehbilitatorima), logopedima koji su zaposleni u
odgojno-obrazovnim ustanovama se izraduje Individualno-prilagodeni program bez kojeg ne bi
bilo moguce realizirati odgojno-obrazovni rad sa udenicima sa tefkoéama, te bi se na taj nacin
odlukom da se za ucenike sa teSkoéama moZe obradivati medicinska dokumentacija, a za ucenike u
riziku ne moZe primjetiti ili cak na osnovu medicinske dokumentacije evidentirati odredeni
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indikatori na osnovu kojeg dijete moZe dobiti adekvatnu odgojno-obrazovau podrsku i struchi
trefman... . :

Naime, osim $to je dispozitiv pobijanog Rjefenja jasan i odreden, tako je i prema
obrazloZenju potpuno razja$njeno koja obrada liénih podataka udenika nije u skladu sa Zakonom o
odgoju i obrazovanju. ,

S tim u vezi, nakon §to su u obrazloZenju pobijanog rjeSenja detaljno analizirani relevantni
propisi, na strani 9, prvostepeni organ zakljutuje da: :

wShodno odredbama Zakona o odgoju i obrazovanju, podaci koji otkrivaju zdravstveno
stanje ucenika mogu se obradivati iskljucivo u okviru evidencije o uCeniku i na nacin propisan
clanom 51. tog zakowa, a nikako u okviru evidencije o neprihvailjivim oblicima ponasanja i/ili
drugim faktorima koji mogu ugroziti najbolji interes ucenika i zastiti ucenika jer clanom 74. istog
zakona nije ni propisana takva obrada podataka o zdravstvenom stanju ucenika.

Takode, ¢lanom 74. Zakona o odgoju i obrazovanju nije propisan pravni osnov za obradu
licnith podataka o slikama ucenika na drustvenim mreZama, u okviru Evidencije o neprihvatljivim
oblicima pornaSanja Uili drugim faktorima koji mogu ugroziti najbolji interes ucenika i zastiti
ucenika. Osim toga, obrada takvih podataka ucenika nije propisana niti u jednoj od evidencija koje
se shodno odredbama Zakona o odgoju i obrazovanju, vode u Skolama.”

Na osnovu navedenog nije moguce zakljuciti zafto Ministarstvo u Zalbi navodi da bi doslo
do ugroZavanja oko 1300 ulenika sa teSkocama ali i druge insinuacije o nemoguénosti cbrade
medicinske dokumentacije, izrade Individuvalno-prilagodenog programa za realizaciju odgojno-
obrazovnog rada i sli¢no.

Pobijanim Rjefenjem se ne zabranjuje obrada podataka i vodenje drugih evidencija koje su
zakonom propisane, niti se sprijefava pradenje i vrednovanje rada ucenika kao i kompletno
napredovanje ulenika, kako u odgojnom tako i u obrazovnom smislu, ne ograni¢ava se saradnja sa
svim sudionicima koji mogu doprinijeti individualnom razvoju, dobrobiti i za8titi zdravlja uCenika,
uklju€ujuéi i konsultacije sa roditeljima.

Prema tome, Zalba je potpuno pogre$no usmjerena na na¢in da relativizuje naloZene mjere i
predstavija ith kao potpunu zabranu obrade podataka o zdravstvenom stanju, zabranu obrade
medicinske dokumentacije i onemoguéavanje pruZanja adekvatne odgojno-cbrazovne podrike i
struénog tretmana udenicima koji za istim imaju potrebu, $to nije taéno. Upravo imajuéi u vidu da
se Zalbom u najvecoj mjeri poku§ava ukazati da se radi o opitoj zabrani obrade podataka koji
otkrivaju zdravstveno stanje u¢enika, a ne o obradi koja je bila predmet pobijanog RjeSenja, nije
svrsishodno detaljnije se osvrtati se na navode koji su apsolutno neta¢ni.

Sa druge strane, naloZene upravne mjere u pobijanom Rjefenju su jasne i precizne, za svaku
naloZenu mjeru dato je obrazloZenje koje je zasnovano na relevantnim zakonskim propisima koji su
detaljno analizirani te su obrazloZeni razlozi predmetnog odlu¢ivanja. Nakon tako provedenog
postupka zakljuleno je da obrada li¢nih podataka o zdravstvenom stanju ufenika i podataka o
njihovim profilnim slikama na druStvenim mreZama u okviru Evidencije o neprihvatljivim oblicima
ponafanja ifili drugim faktorima koji mogu ugroziti najbolji interes uCenika i zaStiti uCenika, nije
propisana Zakonom.

Ostali navodi iz Zalbe kojima se ukazuje na okolnosti koje nisu bile predmet rjeSavanja
prvostepenog organa, kao i statisti®kim podacima drugih organa o odredenim pojavama koje su
evidentirane u okviru njihove nadleZnosti, pojedinim autorskim mifljenjima te zakljuécima
zakonodavne i izvr§ne vlasti Kantona Sarajevo su irelevantni, jer pobijano RjeSenje nije doneseno
na osnovu istih veé na osnovu pozitivaih zakonskih propisa.
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Iz naprijed navedenog nedvosmisleno proizilazi da je prvostepeni organ pravilno i potpuno
utvrdio &injeni¢no stanje, na osnovu kojeg je uz pravilnu primjenu relevantnog materijalnog prava,
donio pravilno i zakonito Rje¥enje broj: UP1 03-1-37-5-337-6/24 od 10.12.2024. godine, kojim su
jasno i nedvosmisleno naloZene upravne mjere za otklanjanje utvidenih nedostataka.

Na osnovu utvrdenog, shodno &lanu 228. stav (1) Zakona o upravnom postupku, a u skladu
sa ¢lanom 20. Pravilnika o inspekcijskom nadzoru u oblasti zastite 1iénih podataka, rijeSeno je kao u
dispozitivu ovog Rje¥enja. '

Pouka o pravnom lijeku:
Protiv ovog rjefenja nije doputena Zalba, ali se moZe pokrenuti upravni spor pred Sudom
Bosne i Hercegovine u roku od 60 dana od dana dostavljanja rjedenja.

DIREKTOR

Dostavljeno: ~dr Dragoljub Relji¢
- Ministarstvo za odgoj i obrazovanje
Kantona Sarajevo
Reisa DZemaludina Causeviéa br.1
71000 Sarajevo,
- U spis predmeta.
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