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Bosna i Hercegovina BocHa u XepueroeuHa

Sud Bosne i Hercegovine
Cyan BocHe u Xeuerosuue

Broj: S1 3 U 026529 17 U
Sarajevo, 18.12.2018. godine. '

Sud Bosne i Hercegovine, u vijeéu za upravne'spotove sastavljenom od sudija
v 7m0, kao predsjednika vijeéa, - il 5, kao
tlanova vijeéa, uz sudjelovanje ’ - .7, kao zapisni¢ara, u upravnom
sporu tuiitelia Agencije za identifikaciona dokumenta, evidenciju i razmjenu
podataka BiH, ulica Kralja Petra | Karadordevita broj 83/A, Banja Luka,
zastupana po zakonskom zastupniku, « . o ‘i Bosna Bank
International dd Sarajevo, ulica Trg Djece Sarajeva bb, zastupan po
punomoéniku S , advokatu iz Sarajeva, ulica Jadranska bb, protiv
riedenja broj: UP1 03-1-37-5-148-2/17 DGL, od 08.09.2017. godine, tuZene
Agencije za zaétiti litnih podataka u Bosni i Hercegovini, Sarajevo, Vilsonovo
Setalidte broj 10, Sarajevo, u upravnoj stvari zastite licnih podataka, na nejavnoj
sjednici odrzanoj dana 18.12.2018. godine, donio je sljededu,

PRESUDU

Tuzba se odbija.

ObrazloZenje

Osporenim rjedenjem tuZene Agencije za zaétitu liénih podataka u Bosni i
Hercegovini, broj i datum naveden u uvodu, trajno je zabranjeno Agenciii za
identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH, da odobrava i
omoguéava pravnim ficima stalni pristup linim podatcima sadrzanim u
elektronskim evidencijama, s tim da predmetnu upravnu mjeru izwr$i bez
odgadanja | o torme u roku od 15 dana od dana prijema rjeSenja pismeno
obavjesti tuZenu uz dostavu dokaza o izvr$enju. .

PolezeCi od odredbe €lana 8, Zakona o upravnim sporovima BiH
(»Sluzbeni glasnik BiH", broj:19/02 do 74/10), da se upravni spor moze voditi
protiv konaénog upravnog akta, institucija BiH, ovaj sud je spojio postupak protiv
osporenog riesenja tuzene Agencije za zadtitu liénih podataka, broj i datum
naveden u uvodu, radi donodenja odgovajarajuée odiuke u predmetnom
upravnom sporu, u skladu sa nacelom ekonomicnosti postupka.

Pritiv osporenog rje$enja, biagovremenom tuzbom tuZitelji su pokrenuli
upravni spor zbog povrede pravila postupka, pogre$no i nepotpuno utvrdenog

Sud Bosne i Hercegovine, Sarajevo, ul. Kraljice Jelene br. 88
Telefon: ++ 387 33 707 100, 707 596, 707 597, Fax: ++ 387 33 707 321




&injeni¢nog stanja i-pogredne primjene materijlanog prava. U tuzbi ukazuju, da
Je tuZitelj Agencija za ident'rfikacione_ dokumente, evidenciju i razmjenu podataka
BiH, u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima i provedbenim propisom,
zakljugila Sporazum sa pravnim licima, Bankama, o stalom pristupu liénim
podatcima kiljjenata banke. Posebno ukazuje na pogesnu primjenu &lana 40.
Zakona o zaétiti li8nih podataka i smatra, da je tuZeni prile donogenja upravne
mjere bio u obavezi predhodno upozoriti na propuste u primjeni zakona i na taj
nacin bi se sprijegilo da pravna lica trpe negativne posljedice. Nadalje, u tuzbi
siroko obrazlaZe u &emu se ogleda povreda ¢lana 12. pomenutog zakona, kao i
pogresno tumadenje odredbi élana 8.,i 9. Zakoha o agenciji za identifikacione
dokumente, evidenciju i razmjenu podataka, kao i &lana 7a. Pravilnika o nadinu
pristupa evidencijama | razmjeni podataka. Osim toga, smatra da je tuZena
prekoraila svoja ovlastenja u pogledu tumadenja naprijed navedenih odredbi
provedbenog propisa, jer je Sud BiH jedini nadle¥an da tumadi zakonitost i
pravilnost opéih upravnih akata. Prema ocijeni tuzitelja, osporenim akfom i
drzava trpi $tetu jer je uskratila moguénost naplate taksi za koja je propisana
Odlukom o visini naknade za pristup podatcima iz evidencije, kojima tuzitelj
IDDEEA, raspolaze. Konaéno, tuZitelji predlazu da se tusba uvazi, osporeno
rieSenje ponisti i predmet vrati na ponovni postupak.

U odgovoru na tuzbu tuZena je prediogila da se tuzba odbije kao
neosnovana iz razloga iznesenih u osporenom rieseniju.

Sud je ispitao pravilnost i zakonitost osporenog rjedenja u granicama
¢lana 35. Zakona o upravnim sporovima BiH (,Siuzbeni glasnik BiH" broj:19/02.
Do 74/10), pa je odlugio kao u dispozitivu presude iz slijedecih razloga,

Osporenim rje$enjem tuZene, trajno se zabranjuje tuZitelju Agenciji za
indentifikacine dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH, da odobrava i
omogu¢ava pravnim licima staini pristup Jiénim podatcima sadrzanim u
elektronskoj evidenciji, uz obavezu da u roku od 15 dana od dana prijema
rieSenja obavjesti tuzenu o izvréenju naloZene mijere. !

Iz podataka u spisu i obrazlozenja osporenog rjedenja proizilaz, da je tuZena
donijela naprijed navedenu upravnu mjeru, prije svega iz razloga, §to je u toku
postupka utvrdila da je tuZitelj Agencija za identifikaciona dokumenta, evidenciju i
razmjenu podataka BiH, odobrila | omoguéila pristup liénim podatcima gradana
sadrZzanim u elektronskim podatcima, za 35 pravnih lica, koja pruZaju
finansijske, telekomunikacine i komunalne usluge, suprotno odredbama é&lana 11.
stav 1. Zakona o Agenciji za identifikaciona dokumenta, evidenciju | razmjenu
podataka BiH (u daljem tekstu IDDEEA). Ovo iz razloga, Sto je pomenutom
odredbom propisano da su liéni podaci povjerljivi i mogu se prikupljati i obradivati
samo U skladu sa zakonom koji reguli$e oblast zagtite liénin podataka i drugim
relevantnim zakonima. Nadalje, posebno je cijenila Sporazume zakljuSene sa
Bankama, kao privrednim subjektima koji pruzaju finansijske usluge, kojima je
odobren staini pristup li¢nim podatcima gradana putem web servisa. Osim toga,
tuzena je posebno cijenila odredbe provodbencg propisa koji je donio Direktor
IDDEEA-e tj. Pravilnika o naginu pristupa evidencijama i razmjeni podataka, kao i
Odluke o visini naknade za pristup podatcima iz evidencije, pa Je zakljuila da je
rieSenje | Sporazum o slobodnom pristupu podatcima iz evidencije. suprotno
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Zakonu o li¢nim podatcima BiH, Zakonu o Agenciji za identifikacione
dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH, kao i odredbama &lana 8. stav
2. Evropske konvencije za za$titu ljudskih prava i osnovnih sioboda, stoga $to
svaka obrada liénih podataka predstavija ograniGenje privatnosti, pa da bi bila
zakonita moraju biti ispunjena tri kumulativna uslova i to da je pristup propisan
zakonom, da se vrsi u jednom od legitimnih cilieva i da je neophodan u
demokratskom drudtvu. U toku postupka, tuZena je izvrSila inspekcijski nadzor
uvidom u dokumentaciju tuznelja te je nakon ocljene svih dokaza pojedinaéno i u
medusobnoj vezl, zakljudila da je tuzﬂelj IDDEEA-a, prekoragila svoja zakonom
utvrdenja ovlastenja, donoSenjem rieSenja i zakljuSenjem Sporazuma o
slobadnom pristupu liénim podatcima gradana, &ime je omoguéeno finanasijskim
pravnim licima da neovlasteno pristupaju liénim podatcima gradana koji su
evidentirani u elektronskim evidencijama, na naéin &to im je omoguéeno da ih
nesmetano tehniCki $tampaju, kao izvod iz evidencije, te na taj naéin dodatno
zadiru u privatnost gradana i povecavaju rizik za moguéu zloupotrebu tako
obradenih liénih podataka.

Ovo upravno vijeée je mislienja da je pobijano rjeSenje Agencije za zastitu
lignih podataka u BiH doneseno pravilnom primjenom materijalnog propisa,
nakon prethodno pravilno utvrdenog &injeniénog stanja.

Cilj Zakona o zaétiti liénih podataka (,Sluzbeni glasnik BiH* broj:49/06 do 89/11),
je da se na teritoriji Bosne | Hercegovine svim licima, bez obzira na njihovo
drzavijanstvo ili prebivalidte, osigura zastita {judskih prava i osnovnih sloboda, a
naroCito pravo na tajnost u pogledu obrade liénih podataka koji se ha njih
odnose. Istovremeno, ovim zakonom osnovana je i Agencija za -zastitu liénih
podataka u Bosni i Hercegovini i utvrdena njena nadleZnost -prema kojoj
Agencija, kada uoci da je neka obrada li¢nih podataka nezakonita, zahtijeva od
kontrolora da prekine takvu obradu te nalaZe druge mjere, a kontrolor je duzan
bez odlaganja preduzeti naloZene mjere i o tome u roku od 15 dana pisanim

‘putem informisatl Agenciju (¢lan 41. stav 1. Zakona). Stoga je neosnovan

prigovor tuZitelja, da Agencija za zastitu liénih podataka, nije nadiezna da tumaéi
pojedine odredbe Pravilnika o nadinu pristupa evidencijama i razmjeni.

Zakonom o Agenciji za identifikaciona dokumenta, evidenciju i razmjenu
podataka BiH (,Sluzbeni glasnik BiH", broj; 56/08), osnovana je Agencija za
identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH {u daljem tekstu
Agencija), kao upravna organizacija u okviru Ministarstva civilnih poslova , koja je
zaduZena za oblast identifikacionih dokumenata, skladi$tenje, personalizaciju i
transpor dokumenata, te centralno vodenje evidenciie i razmjenu podataka
izmedu nadleznih organa u Bosni i Hercegovini. Nadalje, Agencija saraduje sa
nadieznim organima u BiH, koji su izvorni organi, te drugim organima koji koriste
usiuge Agencile u skladu sa ovim zakonom. Agencija djeluje iskljudivo na
profesionalnim osnovama, ne zastupajudi, ne $titeéi i ne podrivajudi interese bilo
koje politicke pattije, registrovane organizacije ili udruZenja, niti bilo kojeg
kontitutivnog ili drugog naroda u BiH (¢lan 1 i 3 citiranog zakona). Agencija
izmedu ostalog obavlja slijedete posiove; wr$i nabavku, skladidtenje,
personalizaciju, kontrolu kvalitete i transport identifikacionih dokumenata za
potrebe nadleznih organa BiH; odrZava i upravija bazama podataka u koje se
potrhanjuju podatci iz evidencije koje su definisane ovim zakonom i
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inoformacionih sistema, putem kojih se pristupa navedenim evidencijama; izdaje
potvrde o evidencijama i iz evidencija ovlagtenim institucijama i pravnim licima.
Agencija je iskljucivo nadleZna za tehni¢ko odrZavanje i elektronsko arhiviranje
podataka i informacifa koje se vode u evidencijama jedinstvenih matiénih brojeva,
prebivalista i boravidta drzavljana BiH, liénih karata drzavijana BiH i dr., kao i
druge evidencije za koje postoji saglasnost.izvornih organa, a uz posebnu
saglasnost Vijeca ministara BiH, kao javnog dobra na nivou BiH. Agencija nije
viasnik podataka pothranjenih u evidenciji (8lan 8 stav 1., 3.,4. i 5. citiranog
zakona). U skadu sa €lanom 9. istog zakona, Agencija ée omoguéiti nesmetan
pristup, prenos i razmjenu podataka, koji sé vode u evidencijama izmedu
nadleZnih organa BiH i to izvornim i prijenim organima, a pristup se vrsi prema
tehniCkim i operativnim pravilima koje utvrduje Agencija i objavijuje u ;SluZbenom
glasniku Bit". Osim toga, liCni podatci bice povijerjivi i mogu se prikupljati i
obradivati u skladu sa zakonom koji reguli$e oblast zastite liénih podataka i
drugim relevantnim zakonima (&lan 10.Zakona). Pravilnim tumadenjem
navedenih odredbi nedvojbeno proizilazi, da je Agencija nadle?na da obavija
poslove odrZavanja i upravljanja bazama podataka u koje se podhranjuju
jedinstveni mati¢ni brojevi, prebivali§ta i boraviéta drzavijanja BiH i nadlezna je
izdati podatke o evidenciji i iz evidencije samo ovlastenim institucijama i pravnim
licima, bilo da se radi o izvornim ili prijemnim organima, koji su za to ovladteni
posebnim zakonom u skladu sa Zakonom o zaétiti li¢nih podataka. Osim toga,
niti jednom odredbom ovog zakona nije propisano da direktor Agencije moze
donijeti pravila pristupa liénim podatcima, koji su u skladu sa zakonom javno
dobro, neoviadtenim pravnim licima, radi obavijanja njihove registrovane
djelatnosti. Ovo iz razloga, $to se javna oviastenja, a to znadi i upravijanje javnim
dobrom, mogu prenijeti na Javna preduzeéa, javne korporacije, komore, agencije
i druga pravna lica, samo kada im je to javno ovladtenje. povjereno zakonom
{€lan 2. Zakona o upravi BiH ,Sluzbeni glasnik BiH", broj:32/02 do-102/09),

U konretnom slutaju, tuzena je u skladu sa svojim zakonskim .oviastenjima

" izvrsila inspekcijski nadzor u pogledu primjene Zakona o zaétiti lidnih podataka,

tuzitella te je utvrdila da je tuZitel] Agencija za identifikacina dokumenta,
evidenciju i razmjenu podataka BiH, na temelju provedbenog propisa donijela
rjeSenje | zakljudila Sporazum o slobodnom pristupu ligénih podataka i to
prebivalista i boravi$ta i JMBG, korisnika usluga bankarskih organizacija i drugih
pravnih lica, koji pruZaju usluge telekomunikacije i komunaine usluge, protivno
svojim zakonskim ovladtenjima i ¢lanu 8. Evropske konvencije za zastitu fjudskih
prava i osnovnih sloboda. Prema ocijeni ovog vije¢a, pravilno je odiudila tuZena
kada je tuZiteliu Agenciji izrekla upravnu mjeru o trajnoj zabrani odobravanja i
omogucavanja neovlastenim pravnim licima, stalni pristup lidhim podatcima
sadrZanim u elektronskim evidencijama, prije svega iz razloga $to se radi o
pravnim licima koji nemaju zakonskih ovladtenja da raspolazu javnim dobrom, pri
tome imajuci vidu da se radi o pravnim iicima, koji sa gradanima zakljutuju
ugovore O pruzanju usluga i da se u ugovor unose identifikacini podatcl o
primaocu usluga, koji je nosilac licnih podataka. Stoga je pravilan zakljugak
tuZene da je nesmetan pristup ti¢nim podatcima drZavljana BiH, protivan zakonu i
da je protivan legitimnom cilju kome se teZi i obuhvata drZzavnu sigurnost, javni
red, sprijeCavanje otkrivanja obavie$tenja dobijenih u- povjerenju i oéuvanje
autoriteta javne vlasti, kako to proizilazi iz prakse Evropskog suda za ljudska
prava i slobode u Strazburu.
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Zbog navedenog, ovo sudsko vijece zakl;ucu;e da je tuzeni organ pravilno i
potpuno utvrdio ginjeni€no stanje na koje je pravilno primjenio materijalni propis,
a u postupku nije pocmjena povreda pravila postupka koja bitno utiée na

pravilnost riedenja.

Iz navedenih razloga, sud je primjenom &lana 37. stav 1. 1 2. Zakona o upravnim
sporovima BiH (,SluZbeni glasnik BiH" broj: 19/02 do 74/10), odludic kao u

dispozitivu ove presude.
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